COSIma

Cosima ble etablert i 1990 som tilbyder av en

ny generasjon administrative IT lgsninger. Malet er @
fokusere pa din virksomhets verdiskapning samt ressurs som
ansatte som forvalter dette. Cosima Flatestyring er utviklet
for @ effektivisere dine FM-avtaler og gi hver kunde og
ansatt og gnsket informasjon.

Cosima Flatestyring (FM-avtaler)
Vare kunder har som fleste virksomheter i dag

behov for Internet aksess til sine viktige relasjoner for
utveksling av informasjoner lagret i vdr programvare
eller andre databasesystemer.

Dette er Igst i Cosima Flatestyring. Det er bade

et informasjonsportal, hvor eksempelvis geografisk
spredte kunder enkelt henter egne data og legger inn
egne tilpasninger (aksesskontroll) tilgjengelig for alle
bergrte i virksomheten. Det kan anvendes Intranet,
Extranet eller standard Internett. Hver bruker har

i tillegg til felles sider ogsa "min side” der egen
Informasjon som egne lenker etc. samles.

Cosima Flatestyring kan leveres modulvis

med prosjekt, kundeportal, WebShop (produktsalg,
produktkj@p, tjeneseteformidling) i en integrert total-
Igsning. Brukere finner all informasjon i enkle dialoger som
gir oversikt over alle hendelser, historikk og aktuell status.
Samtidig vises kundens avtaler med Din virksomhet og
dermed hvilke verdkjeder som er aktive.

Cosima har gjennomfgrt naer 100 programvare-
installasjoner. Vare referanser er Din garanti.
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Felles for smad og mellomstore
bedrifter er lav bemanning
kombinert med krav til hgy
effektivitet. Da er det viktig at
det gis tilgang til informasjon.

De fleste virksomheter har viktig
informasjon spredt rundt i diverse
delsystemer. Det tar derfor lang tid &
finne informasjonen om kunden eller
en ordre som etterspgrres. Er ordren
levert, i produksjon, i bestilling og nar
far kunden sine varer.

Cosima Fl3testyring gir deg all
informasjon om kundens FM-avtaler i
et oversiktlig vindu. Kundens avtaler til
din flteadministrasjon vises sammen
med alle detaljer, sa vel overordnet
status, som transakasjonshitorikk. En
forutsetning for & lykkes i dagens
harde konkurranse er & gi dine kunder
og partnere tilgang til di rslik'at
alle parter lykkes.

Tar du kontakt med oss Ifdag, kan vi
love deg at du ikke vil angre. Vi mener
bestemt at vare Igsningek kan male
seg med hvem som helst Ring oss pa
telefon
uforpliktende
samtale.




Hvorfor Cosima Flatestyring ?

Cosima er en av de fgrste programvarehus som
har utviklet et totalssystem for fldteadministrasjon. Det

har tilgang til alle de modulene som kunde/avtaleoppfglging,
regnskap, ordre, lager samt Internett aksess via Cosima
Fldtestyring. Dette gjor at alle data er samlet ett sted og
tilgjengelig til alle som har definert lovlig aksess. En

kunde er registrert ett sted og ved behov kan en

bruker enkelt se kundens ngkkeltall samt

om kunden holder sine avtaler.

Cosima Fl3testyring er optimal for virksomheter med
bransjefokus og som ikke gnsker at deres kunder ikke lider
ndr ordremengden dobles og kanskje nye produkter blir
aktuelt med krav til effektiv kunde-h@ndtering.

Uavhengighet til EDB-teknologi!
Velg selv teknologi :

* Internett, Intranett, Extranett

* Database: SQL Server, Oracle m.fl

Hva er et MAL-system?

Vare kunder har erfart hvor viktig et
administrativt system er. De har selv
fglt behov for sma og mer omfattende
systemendringer, men vaert 13st til

sitt system. Cosima Flétestyring er en
Mal som er 100% eller 70-90% ferdig,
avhengig av dine behov. I vare effektive
verktgy, basert pd Microsoft standarder,
gjeres tilpasningene p@ minutter hvor
det normalt tar dager og uker. Vi tilbyr
vare kunder alternativer som alle gir gkt
produktivitet, med frihet til spesial-
tilpasninger for & ivareta spesielle behov.

Cosima Flatestyring Alt. I

- leveres som standardpakke for FM :
Full aksess til FM-avtaler og kunder
Full aksess til gkonomiske FM-data
"Min side” definert pr. bruker
Kunde tilpasser gnskede felter
innebygd rapportering

Objekt-stgtte (integrering m/ 3.part.)
Eget valg server/dialog/SQL-db
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Cosima Flatestyring Alt. II

- leveres som komplett FM-lgsning :
€ Kombinert Web/Windows- aksess
& Jkonomi (regnskap) aksess

€ OLFI (Ordre, lager, faktura) aksess
€ CRM (kunde og salg) aksess

Cosima Flatestyring Web
Spesial moduler :

- Vi tilpasser lgsningén dine behov

med vare erfarne konsulenter.

€@ Spesialtilpasser standardversjon for
aktuell bransje til*ktlidens behov.

€ Optimaliserer/utviklér verdikjeder
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